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Toujours plus robustes, plus ouverts, plus performants, plus ergonomiques, les
terminaux et PDA répondent en cela aux exigences des clients. Petit tour des

innovations chez les constructeurs.

Matériels anti-chocs

“Il s’avere que les PDA et les terminaux durcis,
pourtant initialement dédiés au monde de la
mobilité, c’est-a-dire en dehors de I'entrepdt,
deviennent d’utilité universelle” constate
Christophe Francois, direction commercial chez
Psion. “Au fur et a mesure que
les constructeurs leur ajou-
tent des fonctionnalités,
tout en conservant la com-
pacité qui fait leur charme,
ils font naitre des besoins
chez des personnes qui, a
la base, auraient utilisé
d‘autres types de termi-
naux” poursuit-il.

La robustesse est donc le
premier critére des en-
treprises, ce qu'a bien
compris Intermec en
durcissant ses nouveaux
produits CN70, CN70E,
avec des résistances de chutes de 1 a 2,10
meétres maximum et une étanchéité IP67.
Méme tendance chez Datalogic dont les solu-
tions Elf et Falcon sont étudiées pour des opéra-
tions plus intensives en entrepdt, avec des classes

Le PDA durci EP10 de Psion
lit les codes a barres
classiques en entrepét

de protection IP 64 et des résistances aux chutes
de 1,80 métre. De son coté, Psion teste ses pro-
duits sur ses 26 angles de chutes possibles a 1,50
meétres sur sol en béton. Enfin, Baracoda n‘est
pas en reste avec ses criteres IP54 minimum et
des résistances aux chutes de 2 métres sur béton.

Lecture des codes
et traitement d'image

Intermec dote ses solutions d'un imager matri-
ciel afin de lire des codes 1d et 2 d, cap-
turer des images noir et blanc et
récupérer des informations gra-
phiques via I'appareil photo 5 méga
pixels situé a I'arriere. Son lecteur lit a
distance de 15 cm a 15 metres tous les
codes a barres. Chez Datalogic, I'ap-
pareil photo de série 3 méga pixels sur
le Falcon intégre une téte longue dis-
tance qui peut opérer jusqu’a 4 metres,
tandis que les matériels Psion sont équi-
pés d'une téte optique lisant du 2d et
d'un appareil photo 3,2 méga pixels
avec une téte autofocus durcie. Chez |
Honeywell, le scanner du Dolphin 99EX '

Dolphin 99EX fonctionne avec la technologie Adapter 6.0
pour la prise de photo et la lecture de codes a barres 2d

Le modéle EIf de Datalogic, équipé
de Windows CE et Windows Mobile 6.5

fonctionne avec la technologie Adapter 6.0 pour
la prise de photo et la lecture de codes a barres 2d.
“Il comprend également une plus grande sensibi-
lité au mouvement pour une lecture plus rapide
et omnidirectionnelle mais aussi pour la sécurité
des opérateurs” confie Eric de Greef, directeur
marketing produit Europe Honeywell du bureau
européen situé a Eindhoven. En outre, chez le
constructeur, le traitement d'image est possible
dans la méme application que celle de I'appareil
photo et du scan des codes a barres. Particularité
chez Datalogic, “dont les matériels fournissent en
lecture une confirmation par bip sonore mais
aussi visuelle au moyen d’un spot vert” indique

Magali Lefevre, responsable marketing et
communication chez Datalogic Mobile
France. Enfin, Baracoda sort ce mois ci
son i-Fly, un petit lecteur adapté aux pro-
duits Apple.

Géolocalisation : un must

Par ailleurs, le GPS devient un passage

obligé pour tous les constructeurs.
Honeywell réfléchit & ses multiples applica-
tions (recalcul de livraisons en cours en fonc-
tion de la localisation du client, organisation
de tournées en empruntant seulement les
§ voies de droite, etc.). Psion Teklogix integre
pour sa part des AGPS, des GPS plus rapides
a se connecter aux satellites gardés en

mémoire. Ses PDA possédent un GPS associé a
une boussole pour les orientations a pied.
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Modéle Neo a reconnaissance vocale de Psion

Les constructeurs intégrent généralement leurs
propres applications. C'est le cas d'Intermec
avec Smart Systems, un logiciel de configura-
tion des matériels et In Control (fourni en loca-
tion) pour la visualisation des équipements sur
le terrain. Quant a Honeywell, il propose
Remote Device Management visant a accéder a
I'ensemble des matériels ol ils se trouvent.
Pour sa part, Baracoda
fournit le Desktop Ma-
nager permettant de gé-
nérer facilement des
applications en drag and
drop et également de
gérer les lecteurs a dis-
tance. De plus, le logiciel
fournit une connexion
directe avec le support
qui bénéficie alors de
I'historique du produit
pour une intervention de
maintenance se voulant
plus efficace.

Coté Windows cette fois,
avec Datalogic équipant
son Elf de Windows CE
en plus de Windows
Mobile 6.5, a l'instar

et

EAN Code

UL

Logiciels intégres

WL

Wifi et Bluetooth font bien entendu I'unani-
mité. Intermec intégre les derniéres générations
3G+ (UMTS) tout comme Psion, Bluetooth 2.0
ou encore Wifi “avec la norme utilisée par Cisco
802.11n qui permet de se connecter a la borne
la moins chargée, par exemple pour éviter les
ruptures de transferts d'informations” précise
Eric Delaneau, responsable marketing et com-
munication Intermec France.

Une ergonomie

au doigt et a I'ceil

Autre grand point, I’ergonomie. Au
niveau des écrans, les matériels Intermec
sont désormais équipés de led blanches et
“non plus rouges, ce qui permet une lumi-
nosité et une moindre agressivité de lec- |
ture, pour un temps de réponse plus
rapide” note Eric Delaneau. Méme ten-
dance sur orKan, équipé de la technologie
OLED, “c’est-a-dire de leds plus brillantes et
contrastées” intervient Marek Kowalewski,
directeur commercial Baracoda. Sur le matériel
Psion, le défilement d'images se fait au pouce
ou au doigt, horizontal ou vertical. “Ce genre de
confort d'utilisation issu des smartphones est
passé dans les meeurs. Aujourd’hui s’il n'est pas
indispensable de I'avoir, le terminal qui ne I'a pas
passe pour un terminal préhistorique” confie
Christophe Francois.

“L'écran change auto-
matiquement d’orien-
tation, encore un des
standards informati-
ques passés dans le
monde de la logis-
tique” ajoute-il.

Les claviers chez le
CK71 Intermec, per-
mettent d'étre en
mode émulation pour
s'intégrer sur les ré-
seaux des systémes
d'information avec la
possibilité d'accrocher
des poignées gachet-
te pour une lecture de
codes a barres plus
intensive. Datalogic

d’Intermec.

L'orKan de Baracoda a été porté dans I'environnement
Apple avec une version RFID
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fournit quant a lui un
clavier Azerty.

Chez Honeywell, les appareils ont une balance
parfaite du poids ainsi qu’une petite encoche au
niveau de I'index pour une bonne prise de main
au bas de I'appareil. De plus, I'imager est incliné
a 35°, ce qui évite les mouvements inutiles de
I'opérateur qui garde ainsi le contact avec les
yeux en phase de scan. Pour Psion, “I'ergonomie
est concentrée dans 345 grammes. Un concen-
tré de technologies dans un termi-
nal doté d’un processeur de
derniére génération deux fois plus
rapide” argumente Christophe
Francois.
Au niveau des socles, celui
d'Intermec en bambou s'adapte
au design des produits et per-
met un empilage. Pour I'ins-
tant disponibles sur les CK70
et CN70, le systeme devrait
étre étendu aux autres maté-
riels de la gamme. Méme sys-
téme chez Datalogic dont le
socle de recharge est égale-
ment compatible avec les
autres produits d'une méme
gamme Datalogic.

\

Le CK71 d'Intermec. Forme,
clavier, gachette et socle participent
a une ergonomie efficace

Combiner efficacité
et modernité

Le travail en entrepdt est I'objet de toutes les
attentions des constructeurs, “la prospective est
deux fois plus importante que ce qui se passe
en transport ou en maintenance, avec des
extensions d’entrepét et des renouvellements
de matériels nombreux” explique Eric
Delaneau. En rachetant Vocollect, Intermec se
dote d'une sérieuse carte a jouer. D'une facon
générale, les constructeurs annoncent beau-
coup d'autres nouveaux produits : des matériels
encore plus durcis et plus légers, complétés de
logiciels de gestion de bases de données pos-
tales par exemple, ou encore pour enrichir une
gamme de solutions encore incompléte.
Des solutions qui ressembleraient en fin de
compte de plus en plus aux téléphones que
nous utilisons tous. W

Sylvie Druart
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re de PDA et terminaux dédiés a la logistique

Ce tableau de I'offre réunit les informations fournies par les fabricants de terminaux pour logisticiens, sur leurs produits phares en différentes catégories : le terminal
piéton, le terminal embarqué sur chariot, le PDA multifonctions et le terminal portable sur le poignet, |'avant-bras... ou le doigt ! Les principaux acteurs du secteur
figurent dans ce récapitulatif qui ne prétend cependant pas a I'exhaustivité.
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